
 

 

รายงานวิเคราะหผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 

 

เทศบาลตําบลบางปู 

อําเภอเมืองสมุทรปราการ  จังหวัดสมุทรปราการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 



คํานํา 

 
   การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment – ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐ

กลุมเปาหมายไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนําขอมูล ผลการประเมิน 

รวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหนวยงาน ไดอยางเหมาะสมเพ่ือแสดง

ใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ดานการปองกันและปราบปราม

การทุจริต รวมท้ังสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดําเนินงานตามหลัก            

ธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนท่ีประจักษตอสาธารณะท้ังในระดับชาติและระดับสากล 

   รายงานการวิเคราะหผลกการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

ภาครัฐ ฉบับนี้ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง ๑๐ ตัวชี้วัด ไดแก (๑) การปฏิบัติหนาท่ี (๒) การใช

งบประมาณ (๓) การใชอํานาจ (๔) การใชทรัพยสินของราชการ (๕) การแกไขปญหาการทุจริต (๖) คุณภาพการ

ดําเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การปรับปรุงระบบการทํางาน (๙) การเปดเผยขอมูล และ (๑๐) การ

ปองกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรูของผูรับบริการ    

ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูล ท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของ

หนวยงาน (Open Data) ซ่ึงผลคะแนนครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงาน ของหนวยงานในรอบ

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 

  สํานักปลัดเทศบาล เทศบาลตําบลบางปู หวังเปนอยางยิ่งวา ผลการประเมินครั้งนี้ จะชวย

สนับสนุนสงเสริม แลละยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐภายใตกรอบ

ธรรมาภิบาล และประการสําคัญ คือ ไดมีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะ

สามารถสะทอนภาพลักษณ เชิงบวก ใหกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต 

(Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนตอไป 

 
เทศบาลตําบลบางปู 

มกราคม ๒๕๖6 

 

 

 

 



รายงานการวิเคราะหผล การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ

เทศบาลตําบลบางปู อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 

**************************************** 

 

๑. หลักการและเหตุผล 

  สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.)ไดพัฒนา

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนักให

หนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment – ITA)” ปจจุบัน

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกําหนดเปนกลยุทธ ท่ีสําคัญ

ของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต (พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕70) ซ่ึงถือเปนการยกระดับ

ใหเปนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐใหเปน “มาตรฐานการปองกัน

การทุจริตเชิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตองดําเนินการโดยมุงหวังใหหนวยงาน ภาครัฐท่ีเขารับการ

ประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหนวยงาน ในดานคุณธรรมและความ

โปรงใสในการดําเนินงานอยางเหมาะสม 

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางปู อําเภอเมือง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 

  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางปู โดยภาพรวม

ไดคะแนน 84.87 คะแนน ซ่ึงถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ระดับผลการประเมิน B 
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  เม่ือพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการใชอํานาจไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 99.46 

รองลงมาตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนนเทากับ 99.30 ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ไดคะแนนรอยละ 99.20 

ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนรอยละ 98.24 ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนนรอยละ 

97.51 ตัวชี้วัด ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนรอยละ 94.19 ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทํางาน ไดคะแนนรอย

ละ 94.00 ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน 93.77 ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล ไดคะแนนรอยละ 72.78 ตัวชี้วัด

การปองกันการทุจริต ไดคะแนนรอยละ 62.50  

  สรุปไดวา จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอย 99.46  สวนท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจาก

ไดคะแนนตํ่าสุดตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล ไดคะแนนรอยละ 72.78 และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ไดคะแนน

รอยละ 62.50  เทศบาลตําบลบางปู ไดรับผลการประเมินคะแนน 84.87 ระดับ B “ไมผานการประเมิน”(เกณฑ

ยุทธศาสตรในระดับ A ซ่ึงตองทําคะแนนใหไดรอยละ 85 ข้ึนไป) ถาเปรียบเทียบปท่ีผานมา คะแนนลดลง 7.14 

(รายละเอียดตามเอกสารแนบทาย) 

   ท้ังนี้ การใชงานระบบ ITAS เปนการเก็บรวบรวมขอมูลแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายใน (แบบ IIT) การเก็บรวบรวมขอมูลแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (แบบ EIT) และการเก็บ

ขอมูลแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (แบบ OIT)  ดัชนีตัวชี้วัด ITA ท่ีเทศบาลตําบลบางปู  ทําคะแนนได   

มีดังนี้ 
 

แบบประเมิน
ตัวช้ีวัด 

ตัวช้ีวัด รายละเอียด 
ผลการประเมิน 

(คะแนน) 
หมายเหตุ 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 99.30  
2 การใชงบประมาณ 99.20  
3 การใชอํานาจ 99.46  
4 การใชทรัพยสินของทางราชการ         97.51  
5 การแกไขปญหาการทุจริต   98.24  

EIT 
6 คุณภาพการดําเนินงาน   93.77  
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.19  
8 การปรับปรุงระบบการทํางาน   94.00  

OIT 
9 การเปดเผยขอมูล   72.78 ควรปรับปรุง 

10 การปองกันการทุจริต  62.50 ควรปรับปรุง 
รวม 84.87  ระดับ  B 

 

สรปุผลการประเมินปงบประมาณ พ.ศ.2564 เทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังนี ้ 



 

แบบประเมิน
ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด รายละเอียด 

ผลการประเมิน 
(คะแนน) 

 
การเปล่ียนแปลง 

2564 2565 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 93.86 99.30 เพ่ิมข้ึน 
2 การใชงบประมาณ 86.75 99.20 เพ่ิมข้ึน 
3 การใชอํานาจ 90.49 99.46 เพ่ิมข้ึน 
4 การใชทรัพยสินของทางราชการ         91.27 97.51 เพ่ิมข้ึน 
5 การแกไขปญหาการทุจริต   91.85 98.24 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
6 คุณภาพการดําเนินงาน   89.07 93.77 เพ่ิมข้ึน 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 77.95 94.19 เพ่ิมข้ึน 
8 การปรับปรุงระบบการทํางาน   80.59 94.00 เพ่ิมข้ึน 

OIT 
9 การเปดเผยขอมูล   100 72.78 ลดลง 

10 การปองกันการทุจริต  100 62.50 ลดลง 
คะแนนเฉล่ีย 92.01 84.87       ลดลง (7.14) 

รวม ระดับ A  ระดับ  B  
 

 

๓. การวิเคราะหขอมูล 

  จากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนีของเทศบาลตําบลบางปู อําเภอเมือง

สมุทรปราการ  จังหวัดสมุทรปราการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 มีการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ี

แสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง และจุดท่ีจะพัฒนาไวดังตอไปนี้ 

   ๓.๑ จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ ๘๕ ) จํานวน 8 ตัวชี้วัด คือ  

   (1) ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมคะแนนเทากับ 99.30   

   เปนคะแนนจากการประเมินตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายใน

หนวยงาน (IIT) ตอการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอน

และระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผูมาติดตอท่ัวไปหรือผู

มาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงม่ัน เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตอ

งาน ในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบซ่ึงลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะเจาหนาท่ีของรัฐอยางมีคุณธรรม 
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   (2) ตัวช้ีวัดการใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 99.20 คะแนน 

   เปนคะแนนจากการประเมินตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายใน

หนวยงาน (IIT) ตอการดําเนินการตางๆของหนวยงานตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใชจายเงินงบประมาณ 

นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชงบประมาณประจําปและเผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจาย

งบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอ้ือประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การ

เบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตางๆ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ 

ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย นอกจากนี้ ยังใหความสําคัญกับการเปดโอกาสให

บุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได เห็นไดวาหนวยงานควร

ใหความสําคัญกับการประชาสัมพันธใหรับรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของหนวยงาน 

 

   (3) ตัวช้ีวัดการใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 90.46 คะแนน 

   เปนคะแนนจากการประเมินตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายใน

หนวยงานตอการใชงบประมาณ (IIT) ตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการ

มอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตางๆ ซ่ึงจะตองเปนไป

อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระสวนตัวของ

ผูบงัคับบัญชาหรือทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการ

แทรกแซงจากผูมีอํานาจ การซ้ือขายตําแหนง หรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 

 

   (4) ตัวช้ีวัดการใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 97.51 คะแนน 

   เปนคะแนนจากการประเมินตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายใน

หนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ  ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนํา

ทรัพยสินของราชการ ของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือนําไปใหผูอ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของ

ราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงานและการยืมโดยบุคคลภายอกหนวยงานซ่ึงหนวยงานจะตองมี

กระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับ

การใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบ และนําไปปฏิบัติ รวมไปถึง

หนวยงานจะตองมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวยสิ่งท่ีควรเปน

ประเด็นในการพัฒนาใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน คือ ข้ันตอนการขออนุญาตหรือยืมทรัพยสินของราชการไป

ปฏิบัติงานใหมีความชัดเจน 



-4- 

 

   (5) ตัวช้ีวัดการแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 98.24  คะแนน 

  เปนคะแนนจากการประเมินตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายใน

หนวยงานตอการใชงบประมาณ (IIT)  ตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการให

ความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงานจะตองทบทวนนโยบายท่ี

เก่ียวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพและจัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปราม

การทุจริตของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับ

ประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ท่ีจะตองทําใหการทุจริตในหนวยงาน 

 

   (6) ตัวช้ีวัดคุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 93.77  คะแนน 

  เปนคะแนนจากการประเมินตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมา

ติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน (EIT) ตอคุณภาพการดําเนินงานในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติ

หนาท่ีของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด และจะตอง

เปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองใหขอมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ใหบริการของหนวยงานแก

ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูลซ่ึงสะทอนถึงการ

ปฏิบัติหนาท่ีอยางมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรูเก่ียวกับประสบการณตรงในการถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงิน 

ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนๆ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหนาท่ีดวย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเก่ียวกับการ

บริหารงานและการดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงาน ท่ีจะตองคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวม

เปนหลัก ไมมีการเอ้ือประโยชนใหกับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุมใดกลุมหนึ่ง 

   

(7) ตัวช้ีวัด  ประสิทธิภาพการส่ือสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 94.19 คะแนน 

   เปนคะแนนจากการประเมินตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมา

ติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน (EIT) ตอประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการเผยแพร

ขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางท่ีหลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมซับซอน

โดยขอมูลท่ีเผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบนั โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดําเนินงานของหนวยงานและขอมูล

ท่ีสาธารณชนควรทราบ  รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียสามารถสงคํา

ติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีมีขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน 

นอกจากนี้ยังประเมินการรับรูเก่ียวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีใน

หนวยงานดวย ซ่ึงสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพลดลง

หรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อม่ันใหบุคลากรภายใน ในการรองเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริตภายใน



หนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน รวมถึง

การนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน ไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือ

ปองกันการทุจริต 

 

   (8) ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 94.00 คะแนน 

  เปนคะแนนจากการประเมินตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมา

ติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน (EIT) ตอการปรับปรุงระบบการทํางาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการ

ปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึนรวมไป

ถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยควรมีกระบวนการเปด

โอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอ เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับ

ความตองการดวย ท้ังนี้ นอกจากหนวยงานจะตองปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหดีข้ึนแลว ยังควรใหความสําคัญ

กับการปรับปรุงการดําเนินงานใหมีความโปรงใสมากข้ึนอีกดวย 

 

๓.๒ จุดออน ท่ีจะตองพัฒนา (ตัวชีวัดท่ีไดคะแนนต่ํากวารอยละ ๘๕) จํานวน 2 ตัวชี้วัด คือ 

(1) ตัวช้ีวัดการเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 72.78 คะแนน 

  เปนคะแนนจากการประเมินตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบัน

บนเว็บไซตของหนวยงาน (OIT) เพ่ือเปดเผยขอมูลตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน  ๕ ประเด็นคือ 

(๑) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล (๒) การบริหารงาน ไดแก 

แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (๓) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนคาใชจายงบประมาณ

ประจําป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการ

บริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลและหลักเกณฑการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (๕) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบและการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความ

โปรงใสในการบริหารงานและการดําเนินงานของหนวยงาน 

 

(2) ตัวช้ีวัดการปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 62.50 คะแนน 

 เปนคะแนนจากการประเมินตัวชี้วัดเปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลท่ี

เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน (OIT) เพ่ือเปดเผยการดําเนินงานตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชน ไดรับ

ทราบใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร การประเมิน

ความเสี่ยงเพ่ือปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ      

(๒) มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพ่ือสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต 



ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสําคัญตอผลการประเมินเพ่ือนําไปสูการจัดทํามาตรการ

สงเสริมความโปรงใสภายในหนวยงาน และมีการกํากับติดตามการนําไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

  นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงินทรัพยสินหรือ

ประโยชนอ่ืนๆ ของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานท้ังกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหนาท่ี และในกรณีชวงเทศกาลหรือวาระ

สําคัญตางๆ ตามขนบธรรมเนียมประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเ งิน ทรัพยสิน หรือประโยชน อ่ืนๆ ตอ

บุคคลภายนอก ซ่ึงถือเปนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนในอนาคต 

 

   

๔. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

  จากเปาหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(ITA) ประจาํป 2565” ท่ีกําหนดใหหนวยงานท่ีเขารับการประเมินจะตองมีผลคะแนน 85 คะแนน  ข้ึนไป ภายใน

ป 2565 พบวา ผลคะแนนการประเมินหนวยงานของทานจาก 3 แบบวัด  คือ แบบวัดการรับรูของ  ผูมีสวนได

สวนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปดเผยขอมูล

สาธารณะ (OIT) จํานวนท้ังสิ้น 10 ตัวชี้วัด ท้ังนี้เทศบาลตําบลบางปูยังตองปรับปรุงการดําเนินงานใหมีผลการ

ประเมินท่ีดียิ่งข้ึนในปถัดไป ดังตอไปนี้ 

 แบบวัด IIT  เปนการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ี การใชจาย

งบประมาณและทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายท่ีเก่ียวของ รวมท้ังหลักการมีสวนรวม

ของประชาชน จึงควรดําเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหนาท่ี จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับข้ันตอน ระยะเวลา

และผูรับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับ

บริการ ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล รวมท้ังกําหนด

มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2) การใช

งบประมาณ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณ แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึง

กระบวนการเบิกจายงบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน ตลอดจนการจัดทํา

รายงานผลการใชจายงบประมาณอยางสมํ่าเสมอ 3) การใชอํานาจของผูบริหารดานการบริหารงานบุคคล จัดทํา

รายละเอียดของตําแหนงงาน (job description) และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย 
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รวมท้ังการเปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใชทรัพยสิน

ของราชการ จัดทําคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบการกํากับดูแลและติดตามตรวจสอบ

การยืม-คืน และการลงโทษอยางเครงครัด 5) การแกไขปญหาการทุจริต มุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทํางานเพ่ือ

ประโยชนสูงสุดของสวนรวม มีจิตสาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกําลังความสามารถ โดยจัดทํา

มาตรการการปองกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผย รวมท้ังการ

เปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานของหนวยงานไดโดยงาย

และสะดวก  

 แบบวัด EIT เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการท่ีมีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ

อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ จึงควรดําเนินการดังนี้  1) คุณภาพการดําเนินงาน 

ประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบและข้ันตอนการใหบริการงานดานตางๆ อยางท่ัวถึง และสงเสริมใหมีการฝกอบรม

พัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ 2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทําสื่อ

ประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล และมีการปฏิสัมพันธ

แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื่อง 3) การปรับปรุงระบบการทํางาน สรางกระบวนการ

ปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากรเพ่ือรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 

และสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนท่ัวไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคําแนะนําในการพัฒนา

และปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก 

 แบบวัด OIT เปนการเปดเผยขอมูลพ้ืนฐานตาง ๆ ท่ีเปนปจจุบันของหนวยงานสูสาธารณะบน

เว็บไซตของหนวยงานอยางครบถวนสมบูรณและงายตอการเขาถึง และแสดงเจตนารมณในการปองปรามการทุจริต

โดยมีมาตรการท่ีเปนรูปธรรม จึงควรดําเนินการดังนี้ 1) การเปดเผยขอมูล เนนการเผยแพรขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับ

การปฏิบัติงาน ประกอบดวยขอมูลดานการบริหารงานท่ัวไป งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุและการ

บริหารทรัพยากรบุคคล รวมท้ังขาวประชาสัมพันธ และมีชองทางการปฏิสัมพันธกับผูรับบริการและประชาชนท่ัวไป 

และการใหบริการผานระบบ e-service โดยตองเผยแพรในหัวขอหรือตําแหนงท่ีสามารถเขาถึงและสืบคนขอมูลได

โดยงาย ทุกชวงเวลา ท้ังนี้ ตองเปนการเขาถึงผาน URL บนเว็บไซตหลักของหนวยงานโดยตรง 2) การปองกันการ

ทุจริต จัดประชุมเตรียมความพรอมเขารับการประเมิน ITA กอนจะศึกษาและวิเคราะหผลการประเมินของปท่ีผาน

มาเพ่ือกําหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดทําแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการภายในและใหมีการ

กํากับติดตามการนําไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  

ท่ีสําคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการ

ปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
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ท้ังนี้ เทศบาลตําบลบางปูยังตองปรับปรุงแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (OIT) ใหมีผล

การประเมินท่ีดียิ่งข้ึนในปถัดไป ดังตอไปนี้ 

 

แบบวัด EIT   

แบบ ตัวช้ีวัด ประเด็นบกพรอง ประเด็นที่ควรพัฒนา 
OIT 1) ตัวช้ีวัดการเปดเผย

ขอมูล 
ท่ีควรปรับปรุงคือการเปดเผย
ขอมูลเนนการเผยแพรขอ มูล
พ้ืนฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน
ประกอบดวยการบริหารงาน
ท่ัวไป งบประมาณ การจัดซ้ือจัด
จ า งหรื อจั ดหา พัส ดุ และการ
บริหารทรัพยากรบุคคล  การ
สงเสริมความโปรงใส การจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและการ
ประพฤติชอบ และการเปดโอกาส
ใหเกิดการมีสวนรวม  

หนวยงานตองแสดงโครงสรางการแบง
สวนราชการของหนวยงาน โดยทําใน
รูปแผนผังแสดงตําแหนงท่ีสําคัญและ
การแบงสวนงานภายใน (กรณีองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินใหแสดงแผนผัง
โครงสราง ท้ังฝายการเมืองและฝาย
ขาราชการประจํา 
หนวยงานตองแสดงแผนการดําเนิน
ภารกิจของหนวยงานท่ีมีระยะเวลา 1 
ป โดยมีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ 
อยางนอยประกอบดวย โครงการหรือ
กิจกรรม งบประมาณท่ีใช ระยะเวลา
ใน กา รดํ า เ นิ น ก า ร  เ ป น แ ผน ท่ี มี
ระยะเวลาบังคับใชในป พ.ศ. 2565 

OIT 2) ตัวช้ีวัดการปองกัน
การทุจริต 

ควรมีการปรับปรุงแนวทางการ
ดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 
การประ เ มินคว าม เสี่ ย ง เ พ่ื อ
ปองกันการทุจริต การเสริมสราง
วัฒนธรรมองคกร และการสราง
มาตรการภายในเพ่ือปองกันการ
ทุจริตมาตรการสงเสริมความ
โปรงใสและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน  

หนวยงานตองแสดงผลการดําเนินงาน
หรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการมีสวนรวม
ของผูบริหารสูงสุดเปนการดําเนินการ
หรือกิจกรรมท่ีแสดงใหเห็นถึงการให
ความสําคัญกับการปรับปรุง พัฒนา 
และสงเสริมหนวยงานดานคุณธรรม
และคว าม โปร ง ใ ส  และ เป นกา ร
ดํา เนินการในป งบประมาณ พ.ศ. 
2565 ท้ังนี้ เปนการดําเนินการของ
ผู บ ริ ห า ร สู ง สุ ด คน ป จ จุ บั น  ห รื อ
ผูบริหารสูงสุดท่ีมีวาระดํารงตําแหนง
หรือผูบริหารท่ีรักษาการแทนผูบริหาร
สูงสุด ในชวงป พ.ศ. 2565 ก็ได 

 



 

 

 

6. ขอเสนอแนะในการจัดทํามาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน 

มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม 
(๑)ขอ I7 หนวยงานควรมีการพัฒนาวิธีการ
เผยแพรและประชาสัมพันธแผนการใชจาย
งบประมาณประจําป 

โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจง
แผนการใชจายงบประมาณประจําป
ใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน หรือ
อาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธใน
รูปแบบการสรุปขอมูล 

ทุกกอง 
  

 -รายงานความกาว 
หนาและสรุปผล 
ณ สิ้นปงบประมาณ 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
   
 
 
 
 
  

(๒) ขอ I8,I9 หนวยงานควรจัดใหบุคลากร
ภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทํา
แผนการใชจายงบประมาณ 

กํ า กั บ ติ ด ต า ม ใ ห เ ป น ไ ป ต า ม

วัตถุประสงคของแผนการใชจาย

งบประมาณท่ีตั้งไว เพ่ือใหเกิดการมี

สวนรวมในการกํากับติดตามการใช

จ า ย งบประมาณให เ ป น ไปตาม

วัตถุประสงค  มีความคุมคา และ

ผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน  

 

ทุกกอง 
  

(3) ขอ E1 หนวยงานควรดําเนินการจัดทํา
คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชแต
ละข้ันตอน หรืออาจจัดทําขอมูล
ดังกลาวเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ี
สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน 
แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน 

กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 
(งาน
ประชาสัมพันธ)  
  
  

(4) ขอ E2 หนวยงานควรวิเคราะหวา
ภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานท่ีเกิด
การใหบริการแกผูมาติดตอหรือรับบริการ
อยางไมเทาเทียมกัน 

พัฒนาชองทางการใหบรกิารแบบ

ออนไลน หรือ E-Service เพ่ือลด

การใชดุลยพินิจหรือเลือกปฏิบัติใน

ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวย

ความเทาเทียมในการดําเนินงานและ

ชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมาก

ยิ่งข้ึน  

 

 สํานักปลัด /กอง
ยุทธศาสตรและ
งบประมาณ 

-9- 



 

 

 

มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม 
(5) ขอ E5 หนวยงานควรเปดโอกาสให
ประชาชนและบุคคลภายนอก เขามามีสวน
รวมในการดําเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงาน ผานการดําเนินการโครงการหรือ
กิจกรรมตาง ๆ อีกท้ัง หนวยงานควรจัดทํา
และเผยแพรชองทางการติดตอ-สอบถาม
ขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง    

พัฒนาการจัดทําเว็บไซตของเทศบาล
ตําบลบางปู ใหเขาถึงประชาชน และ
ประชาชนสามารถมีชองทางในการ
ติดตอท่ีสะดวกและงายโดยอาจเพ่ิม
ชองทาง ท้ังทางไลน ทางFacebook  
 

กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 
  
  

-รายงานความกาว 
หนาและสรุปผล 
ณ สิ้นปงบประมาณ 
 
 
 
 
 

(6) ขอ O1 หนวยงานตองแสดงโครงสราง
การแบงสวนราชการของหนวยงาน โดยทํา
ในรูปแผนผังแสดงตําแหนงท่ีสําคัญและการ
แบงสวนงานภายใน 

ปรั บ โ ค ร งส ร า ง ใ ห เ ป นป จ จุ บั น 
โดยเฉพาะการติดตอท่ีสามารถติดตอ
ได เชนเบอรโทรศัพท หรือ E-mail 
ของผูบริหาร ตองใสใหครบ 

กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 
  
 

 

(7) ขอ O10 หนวยงานตองแสดงแผนการ
ดําเนินภารกิจของหนวยงานท่ีมีระยะเวลา 
1 ป โดยมีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ 
อยางนอยประกอบดวย โครงการหรือ
กิจกรรม งบประมาณท่ีใช ระยะเวลาในการ
ดําเนินการ เปนแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช
ในป พ.ศ. 2565 

เนื่องจากปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
เ ท ศ บ า ล ตํ า บ ล บ า ง ปู  มี ก า ร
ประกาศใชงบประมาณลาชา จึงไม
สามารถนําขอมูลในสวนของเรื่อง
งบประมาณ และการจัดซ้ือจัดจางให
เปนไปตามท่ีกําหนดได  

ทุกกอง  

 

 

 

*************************************************************************** 
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